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1. BOLUM 1 - GiRi$

1.1. GIRiS

Gaz Malzemeleri Miihendislik Miisavirlik Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. (bundan boyle “E-GAZ” olarak
tanimlanacaktir.), anayasal bir hak olan kisisel verilerin korunmasinin ayni zamanda is iliskilerinin gliven
temelinde yiritilmesine olan etkisinin bilincindedir.

Bu dogrultuda, kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin ytkimlaliklerini hukuka uygun olarak yerine
getirmesinde rehber niteligi tasiyan Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi (“POLITIKA”) ilgililerin
erisimine sunulmustur.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (bundan boyle “KVK Kanunu” olarak tanimlanacaktir.) isbu
POLITIKA ’ya dayanak teskil etmektedir. Basta KVK Kanunu olmak Uzere kisisel verilerin korunmasina iliskin
yasal diizenlemelere uyumun saglanmasi 6nceliklerimiz arasinda yer alir.

Bu kapsamda, ilgili mevzuat geregince islenen kisisel verilerin korunmasi icin E-GAZ tarafindan gereken idari ve
teknik tedbirler alinmaktadir. Bu POLITIKA’ da kisisel verilerin islenmesinde E-GAZ’ in benimsedigi ve asagida
siralanan temel ilkelere iliskin detayli agiklamalarda bulunmaktadir.

v' Kisisel verileri hukuka ve diiristliik kurallarina uygun isleme,

v' Kisisel verileri dogru ve gerektiginde giincel tutma,

v' Kisisel verileri belirli, acik ve mesru amaclar icin isleme,

v' Kisisel verileri islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 8l¢ili isleme,

V' Kisisel verileri ilgili mevzuatta éngoriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza
etme,

v llgili kisileri aydinlatma ve bilgilendirme,
v llgili kisilerin haklarini kullanmasi icin gerekli sistemi kurma,
v Kisisel verilerin muhafazasinda gerekli tedbirleri alma,

v' Kisisel verilerin isleme amacinin gereklilikleri dogrultusunda Uglincii kisilere aktariimasinda, ilgili
mevzuata ve KVK Kurulu diizenlemelerine uygun davranma,

v Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine ve korunmasina gerekli hassasiyeti gdsterme.
1.2.  POLITIKANIN AMACI

Bu Politikanin temel amaci; E-GAZ tarafindan hukuka uygun bir bicimde yurutilen kisisel veri isleme faaliyeti ve
kisisel verilerin korunmasina yonelik benimsenen sistemler konusunda agiklamalarda bulunmak, bu kapsamda
misterilerimiz, potansiyel misterilerimiz, ¢alisan adaylarimiz, hissedarlarimiz, yetkililerimiz, ziyaretcilerimiz,
isbirligi icinde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlari, hissedarlari ve yetkilileri ve li¢linci kisiler basta olmak lzere
kisisel verileri islenen kisileri bilgilendirilerek seffafligi saglamaktir.
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1.3. HEDEF VE KAPSAM

E-GAZ; kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi POLITIKA" sini yayimlayarak, yirittigi kisisel veri isleme
faaliyetlerine iliskin gerekli bilgilendirmeyi yapmayi ve bdylece bu faaliyetlerin mevzuata uygun ve seffaf bir
bicimde yuritildiginden emin olmayi hedeflemektedir.

POLITIKA, kisisel verilerin islenme sartlarini belirlemesinin yani sira, kisisel verilerin islenmesinde E-GAZ
tarafindan benimsenen temel ilkeleri ortaya koymaktadir.

POLITIKA” nin kapsami; misterilerimizin, potansiyel miisterilerimizin, calisan adaylarimizin, hissedarlarinin,
yetkililerinin, ziyaretgilerimizin, is birligi icinde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlari, hissedarlari ve yetkililerinin ve
diger Uclinci kisilerin otomatik yollarla ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla islenen tiim kisisel verileri olusturur.

E-GAZ calisanlarinin kisisel verilerinin korunmasi ve islenmesine iliskin hususlar ise Kisisel Verilerin islenmesi ve
Korunmasi POLITIKA’ sinin kapsamina girmektedir.

1.4. POLITIKANIN VE iLGiLi MEVZUATIN UYGULANMASI

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda yirirlikte bulunan ilgili kanuni diizenlemeler 6ncelikle
uygulama alani bulacaktir. Yurirlikte bulunan mevzuat ve POLITIKA arasinda uyumsuzluk bulunmasi
durumunda, yirirlikteki mevzuatin uygulama alani bulacagini kabul etmektedir.

POLITIKA, ilgili mevzuat tarafindan ortaya konulan kurallarin E-GAZ uygulamalari kapsaminda somutlastirilarak
diizenlenmesinden olusturulmustur. KVK Kanunu’ nda ongérilen yirirlik siirelerine uygun hareket etmek
Gzere gerekli sistem ve hazirliklarini yliriitmektedir.

1.5.  POLITIKANIN YURURLUGU

POLITIKA 25.03.2020 tarihlidir. POLITIKA’ nin tamaminin veya belirli maddelerinin yenilenmesi durumunda
POLITIKA’ nin yirirliik tarihi giincellenecektir.

POLITIKA E-GAZ’ In internet sitesinde WWW.e-gaz.com.tr_yayinlanmis ve ilgili kisilerin talebi {zerine ilgili
kisilerin erisimine sunulmustur.

2. BOLUM 2 - KiSiSEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKiN HUSUSLAR

KVK Kanunu’ nun 12. maddesine uygun olarak; islemekte oldugumuz kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesini, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek ve verilerin muhafazasini saglamak igin, uygun
glvenlik diizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri
yapilmakta ve/veya yaptirilmaktadir.

2.1.  KiSiSEL VERILERIN GUVENLIGINiIN SAGLANMASI

2.1.1. KiSiSEL VERILERIN HUKUKA UYGUN iSLENMESINi SAGLAMAK iCiN ALINAN TEKNiK VE iDARi
TEDBIRLER

Kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak icin, teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine goére
teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.
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(i) Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak i¢in Alinan Teknik Tedbirler
Kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in alinan baslica teknik tedbirler asagida siralanmistir.
4 Kisisel veri isleme faaliyetleri kurulan teknik sistemlerle denetlenmektedir.

4 Alinan teknik o6nlemler periyodik olarak i¢c denetim mekanizmasi geregi ilgilisine
raporlanmaktadir.

4 Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.
(i) Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak igin Alinan idari Tedbirler
Kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak icin alinan baslica idari tedbirler asagida siralanmistir.

4 Calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi
konusunda bilgilendiriimekte ve egitilmektedir.

4 Yiurutmis oldugu tiim faaliyetler detayli olarak tiim is birimleri 6zelinde analiz edilerek, bu
analiz neticesinde ilgili is birimlerinin gerceklestirmis oldugu ticari faaliyetler 6zelinde kisisel veri isleme
faaliyetleri ortaya konulmaktadir.

4 is birimlerinin yuritmis oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri; bu faaliyetlerin 6698 Sayili Kanun’
un aradigi kisisel veri isleme sartlarina uygunlugun saglanmasi icin yerine getirilecek olan gereklilikler her
bir is birimi ve ylirlitmis oldugu detay faaliyet 6zelinde belirlenmektedir.

4 is birimlerimiz bazli belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmasi icin ilgili is birimleri
ozelinde farkindalik yaratilmakta ve uygulama kurallari belirlenmekte; bu hususlarin denetimini ve
uygulamanin sirekliligini saglamak icin gerekli idari tedbirler ici POLITIKA’ lar ve egitimler yoluyla hayata
gecirilmektedir.

4 E-GAZ ile ¢alisanlar arasindaki hukuki iliskiyi yoneten sozlesme ve belgelere, E-GAZ talimatlari
ve kanunla getirilen istisnalar disinda, kisisel verileri islememe, ifsa etmeme ve kullanmama yikimlilGgu
getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda c¢alisanlarin farkindaligi yaratilmakta ve denetimler
yuratilmektedir.

2.1.2. KIiSISEL VERILERIN HUKUKA AYKIRI ERiSiIMiNi ENGELLEMEK iCiN ALINAN TEKNIK VE iDARi TEDBIRLER

Kisisel verilerin tedbirsizlikle veya yetkisiz olarak agiklanmasini, erisimini, aktarilmasini veya baska sekillerdeki
tiim hukuka aykiri erisimi dnlemek igin korunacak verinin niteligi, teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine
gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

(i)  Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erisimini Engellemek icin Alinan Teknik Tedbirler
Kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek icin alinan baslica teknik tedbirler asagida siralanmaktadir:

4 Teknolojideki gelismelere uygun teknik dnlemler alinmakta, alinan énlemler periyodik olarak
glincellenmekte ve yenilenmektedir.

v is birim bazl belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve yetkilendirme
teknik ¢ozlimleri devreye alinmaktadir.
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v Alinan teknik dnlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmakta,

risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢6ziim Uretilmektedir.
v Virts koruma sistemleri ve glivenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlar kurulmaktadir.
4 Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.
(i) Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erisimini Engellemek igin Alinan idari Tedbirler
Kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek icin alinan baslica idari tedbirler asagida siralanmaktadir:

4 Calisanlar, kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek icin alinacak teknik tedbirler
konusunda egitilmektedir.

4 is birimi bazli hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak E-GAZ icinde kisisel verilere erisim ve
yetkilendirme sirecleri tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

4 Calisanlar, ogrendikleri kisisel verileri KVK Kanunu hiikimlerine aykiri olarak baskasina
aciklayamayacagl ve isleme amaci disinda kullanamayacagl ve bu yikimliligin gorevden
ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda kendilerinden
gerekli taahhtler alinmaktadir.

4 Kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildigi kisiler ile akdedilen sozlesmelere; kisisel
verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli glivenlik tedbirlerini alacagina ve
kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglayacagina iliskin hiikiimler eklenmektedir.

2.1.3. KIiSISEL VERILERIN GUVENLi ORTAMLARDA SAKLANMASI

Kisisel verilerin glivenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykiri amaglarla yok edilmesini, kaybolmasini veya
degistirilmesini dnlemek igin teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gore gerekli teknik ve idari tedbirleri
almaktadir.

(i) Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi i¢in Alinan Teknik Tedbirler
Kisisel verilerin glivenli ortamlarda saklanmasi i¢in alinan baslica teknik tedbirler asagida siralanmaktadir:

v Kisisel verilerin glivenli ortamlarda saklanmasi igin teknolojik gelismelere uygun sistemler
kullanilmaktadir.

v Teknik konularda uzman personel istihdam edilmektedir. Saklanma alanlarina yonelik teknik
glvenlik sistemleri kurulmakta, alinan teknik énlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi
ilgilisine raporlanmakta, risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢6ziim
Uretilmektedir.

4 Kisisel verilerin glivenli bir bicimde saklanmasini saglamak i¢in hukuka uygun bir bicimde
yedekleme programlari kullaniimaktadir.

(ii) Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi i¢in Alinan idari Tedbirler
Kisisel verilerin glivenli ortamlarda saklanmasi igin alinan baslica idari tedbirler asagida siralanmaktadir:

4 Calisanlar, kisisel verilerin glvenli bir bicimde saklanmasini saglamak konusunda
egitilmektedirler.
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v Kisisel verilerin saklanmasi konusunda teknik gereklilikler sebebiyle disaridan bir hizmet

alinmasi durumunda, kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarnldigi ilgili firmalar ile akdedilen
sozlesmelere; kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli givenlik
tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglanacagina iliskin hiikiimlere
yer verilmektedir.

2.1.4. KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI KONUSUNDA ALINAN TEDBIRLERIN DENETIMI

KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kendi binyemizde gerekli denetimleri yapilmakta ve/veya
yaptirmaktadir. Bu denetim sonuclari i¢ isleyisimiz kapsaminda konu ile ilgili bélime raporlanmakta ve alinan
tedbirlerin iyilestirilmesi icin gerekli faaliyetler ytrttilmektedir.

2.1.5. KIiSISEL VERILERIN YETKISIiZ BiR SEKILDE iFSAS| DURUMUNDA ALINACAK TEDBIRLER

KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari
tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu en kisa sirede ilgili kisiye ve KVK Kurulu’na bildirilmesini saglayan
sistem yuritmektedir.

KVK Kurulu tarafindan gerek goériilmesi halinde, bu durum, KVK Kurulunun internet sitesinde veya baska bir
yontemle ilan edilebilecektir.

2.2. iLGiLi KiSiNiN HAKLARININ GOZETILMESi; BU HAKLARI E-GAZ’A iLETECEGi KANALLARIN YARATILMASI
VE iLGiLi KiSiLERIN TALEPLERiINiN DEGERLENDIRILMESi

ilgili kisilerin haklarinin degerlendirilmesi ve ilgili kisilere gereken bilgilendirmenin yapilmasi igin; KVK
Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallar, i¢ isleyis, idari ve teknik dizenlemeleri
yuritmektedir.

ilgili kisilerin asagida siralanan haklarina iliskin taleplerini yazili olarak E-GAZ’ a iletmeleri durumunda E-GAZ
talebin niteligine gore talebi en kisa slirede ve en ge¢ otuz giin igcinde sonuglandirmaktadir. Ancak, islemin
ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurumumuz tarafindan KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki Ucret
uygulanabilecektir.

ilgili kisilerin asagida siralanan haklarina iligkin taleplerini yazili olarak E-GAZ’ a iletmeleri durumunda; talebin
niteligine gore talebi en kisa slirede ve en ge¢ otuz giin iginde Ucretsiz olarak sonuglandirmaktadir. Ancak,
islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, E-GAZ tarafindan KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki Ucret
alinmaktadir. ilgili kisiler;

v' Kisisel veri islenip islenmedigini grenme,
Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarnldigi Gglnci kisileri bilme,

SNEENEE NN

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig Gglinci kisilere bildiriimesini isteme,

v" KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglnci kisilere bildirilmesini isteme,
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v islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

v Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme, haklarina sahiptir.

ilgili kisilerin haklari ile ilgili daha ayrintili bilgiye bu POLITIKA’ nin 10. Bélimiinde yer verilmistir.
2.3. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

KVK Kanunu ile bir takim kisisel verilere, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya
ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle 6zel 6nem ve hususiyet verilmistir.

Bu veriler; irk, etnik kdken, siyasi distince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet,
dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahk(miyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili veriler
ile biyometrik ve genetik verilerdir.

KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen 6zel nitelikli kisisel verilerin
korunmasinda hassasiyetle davranilmaktadir. Bu kapsamda, E-GAZ tarafindan, kisisel verilerin korunmasi igin
alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan 6zenle uygulanmakta ve E-GAZ
blinyesinde gerekli denetimler saglanmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi ile ilgili ayrintili bilgiye bu POLITIKA’ nin 3. Bélimiinde yer verilmistir.

2.4. iS BIRIMLERININ KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESIi KONUSUNDA FARKINDALIKLARININ
ARTTIRILMASI VE DENETIMI

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini dnlemeye ve verilerin
muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin artiriimasi igin is birimlerine gerekli egitimlerin diizenlenmesini
saglamaktadir.

2.5. iS ORTAKLARI VE TEDARIKCILERIN KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI KONUSUNDAKI
FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI VE DENETiMi

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini nlenmesi, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini dnlenmesi
ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin artirilmasi igin is ortaklarina gerekli bilgilendirmeler
yapmaktadir. is ortaklariyla kurum arasinda akdedilen sézlesme, protokol ve gizlilik anlasmalarinda KVK
mevzuati kapsaminda gerekli olan uyarilara ve ikazlara atif yapilmaktadir.

Kisisel Verilere erisime ve islemeye yetkili olan kullanicilar, bilgi sistemlerinin ve aglarinin glivenliginin gerekliligi
ve glvenligi artirmak icin neler yapabilecekleri konularinda sirekli egitiimekte ve bilingli olmalari
saglanmaktadir.

Tum kullanicilar kullandiklari bilgi sistemleri bilesenlerinin ve kisisel verilerin giivenliginden ortak sorumlu
oldugunun bilincindedir.

3. BOLUM 3 - KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKiN HUSUSLAR

Anayasamizi’ nin 20. maddesine ve KVK Kanunu’'nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin islenmesi
konusunda; hukuka ve dirustlik kurallarina uygun, dogru ve gerektiginde glincel; belirli, acik ve mesru amaglar
gldelerek; amacgla baglantili, sinirli ve o6l¢ili bir bicimde kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmaktadir.
Kanunlarda ongorilen veya kisisel veri isleme amacinin gerektirdigi stire kadar kisisel verileri muhafaza
edilmektedir.
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Anayasa’mizin 20. ve KVK Kanunu’nun 5. maddeleri geregince, kisisel verileri, kisisel verilerin islenmesine iliskin
KVK Kanunu’nun 5. maddesindeki sartlardan bir ve/veya birkagina dayali olarak islenilmektedir.

Anayasa’mizin 20. ve KVK Kanunu’nun 10. maddelerine uygun olarak, ilgili kisileri aydinlatmakta ve ilgili kisilerin
bilgi talep etmeleri durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir.

KVK Kanunu’nun 6. maddesine uygun olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi bakimindan 6ngorilen
dizenlemelere uygun hareket edilmektedir.

KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak, kisisel verilerin aktarilmasi konusunda kanunda éngorilen
ve KVK Kurulu tarafindan ortaya konulan diizenlemelere uygun davraniimaktadir.

3.1.  KIiSISEL VERILERIN MEVZUATTA ONGORULEN iLKELERE UYGUN OLARAK iSLENMESI
3.1.1. HUKUKA VE DURUSTLUK KURALINA UYGUN iSLEME

Kisisel verilerin islenmesinde hukuksal dizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel giiven ve diristliik kuralina
uygun hareket edilmektedir. Bu kapsamda E-GAZ; kisisel verilerin islenmesinde orantililik gerekliliklerini dikkate
almakta, kisisel verileri amacin gerektirdigi disinda kullanmamaktadir.

3.1.2. KiSISEL VERILERIN DOGRU VE GEREKTIGINDE GUNCEL OLMASINI SAGLAMA

ilgili kisilerin temel haklarini ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak isledigi kisisel verilerin dogru ve
giincel olmasini saglanmaktadir. Bu dogrultuda gerekli tedbirleri alinmaktadir. Ornegin, E-GAZ tarafindan; ilgili
kisilerin kisisel verilerini diizeltme ve dogrulugunu teyit etmelerine yonelik sistem kurulmustur. Bu konu ile ilgili
ayrintili bilgiye, bu POLITIKA’ nin 10. Bélimiinde yer verilmistir.

3.1.3. BELIRLI, ACIK VE MESRU AMAGLARLA iSLEME

Mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaci agik ve kesin olarak belirlenmistir. Kisisel verileri;
sunmakta oldugu hizmetle baglantili ve bunlar icin gerekli olan kadar islemektedir. E-GAZ tarafindan kisisel
verilerin hangi amacla islenecegi heniiz kisisel veri isleme faaliyeti baslamadan ortaya konulmaktadir.

3.1.4. iSLENDIKLERi AMACLA BAGLANTILI, SINIRLI VE OLCULU OLMA

Kisisel veriler; belirlenen amaclarin gerceklestirilebilmesine elverisli bir bicimde islemekte ve amacin
gerceklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiyag duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginmaktadir.
Ornegin, sonradan ortaya ¢ikmasi muhtemel ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik kisisel veri isleme faaliyeti
yaratilmemektedir.

3.1.5. ILGiLi MEVZUATTA ONGORULEN VEYA ISLENDIKLERi AMAC iCIN GEREKLi OLAN SURE KADAR
MUHAFAZA ETME

Kisisel veriler; ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amac icin gerekli olan siire kadar muhafaza
edilmektedir. Bu kapsamda, E-GAZ 6ncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi icin bir siire 6ngoériltp
ongorilmedigini tespit etmekte, bir siire belirlenmisse bu siireye uygun davranmakta, bir siire belirlenmemisse
kisisel verileri islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar saklamaktadir. Siirenin bitimi veya islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler E-GAZ tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya
anonim hale getirilmektedir. Gelecekte kullanma ihtimali ile E-GAZ tarafindan kisisel veriler saklanmamaktadir.
Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye, bu POLITIKA’ nin 9. Bélimiinde yer verilmistir.
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3.2.  KIiSISEL VERILERIN, KVK KANUNU’NUN 5iNCi MADDESINDE BELIRTILEN KiSiSEL VERi iSLEME
SARTLARINDAN BiR VEYA BiRKAGINA DAYALI VE BU SARTLARLA SINIRLI OLARAK iSLEME

Kisisel verilerin korunmasi Anayasal bir haktir. Temel hak ve hirriyetler, 6zlerine dokunulmaksizin yalnizca
Anayasa’ nin ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere bagh olarak ve ancak kanunla sinirlanabilir. Anayasa' nin
20. maddesinin lglnci fikrasi geregince, kisisel veriler ancak kanunda 6ngérilen hallerde veya kisinin agik
rizasiyla islenebilecektir. E-GAZ bu dogrultuda ve Anayasa’ ya uygun bir bicimde; kisisel verileri, ancak kanunda
ongoriilen hallerde veya kisinin acik rizasiyla islemektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye, bu POLITIKA’ nin 7.
Bollimdnde yer verilmistir.

3.3. ILGILi KiSININ AYDINLATILMASI VE BiLGILENDIRILMESI

KVK Kanunu’ nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda ilgili kisileri
aydinlatmaktadir. Bu kapsamda E-GAZ, kisisel verilerin hangi amacla islenecegini, islenen kisisel verilerin
kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile ilgili kisinin sahip
oldugu haklari konusunda aydinlatma yapmaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu POLITIKA’ nin 10.
Bollimdnde yer verilmistir.

Anayasa’ nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme hakkina sahip
oldugu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 11. maddesinde ilgili kisinin haklari arasinda “bilgi
talep etme” de sayilmistir. Bu kapsamda, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu’nun 11. maddelerine uygun olarak
ilgili kisinin bilgi talep etmesi durumunda gerekli bilgilendirme yapmaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu
POLITIKA’ nin 10. Bélimiinde yer verilmistir.

3.4.  OZEL NiTELIKLI KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen kisisel verilerin islenmesinde, KVK Kanunu’ nda &ngorilen
diizenlemelere hassasiyetle uygun davranilmaktadir.

KVK Kanunu’ nun 6. maddesinde, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga
sebep olma riski tasiyan bir takim kisisel veri “6zel nitelikli” olarak belirlenmistir. Bu veriler; irk, etnik kdken,
siyasi dlsunce, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika
tyeligi, saglk, cinsel hayat, ceza mahk{miyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik
verilerdir.

KVK Kanunu’na uygun bir bicimde E-GAZ tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler, KVK Kurulu tarafindan
belirlenecek olan yeterli 6nlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:

v"llgili kisinin agik rizasi var ise veya

v llgili kisinin acik rizasi yok ise;

> ilgili kisinin saglig ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda éngériilen
hallerde,
> ilgili kisinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu

saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yaratilmesi, saghk
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ytukimlaligi altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmektedir.
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3.5.  KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Hukuka uygun olan kisisel veri; isleme amaclari dogrultusunda gerekli glivenlik édnlemlerini alarak (Bkz.Bolim
II/Baslik 1) ilgili kisinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini Gglincu kisilere (UgUnct kisi kuruluslara,
Gglnci gergek kisilere ve yurtdisina) aktarabilmektedir. E-GAZ bu dogrultuda KVK Kanunu’ nun 8. maddesinde
ongorilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu POLITIKA” nin 6.
Bolliiminde yer verilmistir.

3.5.1 KIiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

E-GAZ mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda asagida sayilan Kanunun 5.
maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirli olarak kisisel verileri
Uglincl kisilere aktarabilmektedir:

v" llgili kisinin agik rizasi var ise;
v" Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iliskin acik bir diizenleme var ise,

v"llgili kisinin veya baskasinin hayati veya beden biitiinligiiniin korunmasi icin zorunlu ise ve ilgili kisi fiili
imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda ise veya rizasina hukuki gecerlilik taninmiyorsa;

v' Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla sézlesmenin taraflarina
ait kisisel verinin aktarilmasi gerekli ise,

v" Hukuki yikimlGltgini yerine getirmesi icin kisisel veri aktarimi zorunlu ise,
V' Kisisel veriler, ilgili kisi tarafindan alenilestirilmis ise,
V' Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin zorunlu ise,

v llgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, E-GAZ’' in mesru menfaatleri icin
kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

3.5.2 OZEL NiTELIKLI KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

E-GAZ gerekli 6zeni gostererek; gerekli giivenlik tedbirlerini (Bkz. Blim 2/Baslik 2.1) ve KVK Kurulu tarafindan
ongorilen yeterli 6nlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda ilgili
kisinin 6zel nitelikli verilerini asagidaki durumlarda

v"llgili kisinin acik rizasi var ise veya
v llgili kisinin agik rizasi yok ise;

> ilgili kisinin saghgi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri (irk, etnik kéken, siyasi
diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika
tiyeligi, ceza mahkiimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biometrik ve genetik verilerdir),
kanunlarda 6ngoriilen hallerde,

> ilgili kisinin saghgina ve cinsel hayatina iliskin &zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu
saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuritilmesi, saghk
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ytukimluligi altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan,

Uglincl kisilere aktarabilmektedir.
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3.6.  KIiSISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI

Hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda gerekli glivenlik 6nlemleri alarak (Bkz. B6lim 2/Baslik
2.1) ilgili kisinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini Gglincii kisilere aktarabilmektedir. Kisisel veriler;
KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanci lkelere (“Yeterli Korumaya Sahip
Yabanci Ulke”) veya yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Tirkiye’ deki ve ilgili yabanci tilkedeki veri
sorumlularinin yeterli bir korumay!i yazili olarak taahhiit ettigi ve KVK Kurulu’ nun izninin bulundugu yabanci
ulkelere (“Yeterli Korumayi Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) aktariimaktadir. E-GAZ
bu dogrultuda KVK Kanunu’ nun 9. maddesinde 6ngorilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir. Ayrintili
bilgiye bu POLITIKA’ nin 6. Béliimiinde yer verilmistir.

3.6.1. KiSISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI

Mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda ilgili kisinin agik rizasi var ise veya ilgili kisinin
acitk rizasi yok ise asagidaki hallerden birinin varligi durumunda kisisel verileri Yeterli Korumaya Sahip veya
Yeterli Korumayi Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulkelere aktarilabilmektedir:

v" Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iliskin acik bir diizenleme var ise,

v llgili kisinin veya baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi icin zorunlu ise ve ilgili kisi fiili
imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda ise veya rizasina hukuki gecerlilik taninmiyorsa;

v Bir sdézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla sézlesmenin taraflarina
ait kisisel verinin aktarilmasi gerekli ise,

v Hukuki yikimlilagimiziin yerine getirmesi icin kisisel veri aktarimi zorunlu ise,
v Kisisel veriler, ilgili kisi tarafindan alenilestirilmis ise,
v Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin zorunlu ise,

v llgili kisinin temel hak ve &zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, E-GAZ’ in mesru menfaatleri icin
kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

3.6.2. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI

Gerekli glivenlik tedbirleri (Bkz. Bolum 2/Bashk 2.1) ve KVK Kurulu tarafindan ongorilen yeterli énlemler
alinarak; mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda ilgili kisinin 6zel nitelikli verilerini
asagidaki durumlarda Yeterli Korumaya Sahip veya Yeterli Korumayl Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun
Bulundugu Yabanci Ulkelere aktarabilmektedir.

v llgili kisinin agik rizasi var ise veya
v llgili kisinin agik rizasi yok ise;

> ilgili kisinin saghgi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri (irk, etnik kéken, siyasi
diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika
dyeligi, ceza mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biometrik ve genetik verilerdir),
kanunlarda 6ngorilen hallerde,

> ilgili kisinin saghgina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu
sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiratilmesi, saglik
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hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ytukimluligi altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesi kapsaminda.

4. BOLUM 4 - SIRKETIMiZ TARAFINDAN iSLENEN KiSiSEL VERILERIN KATEGORiIZASYONU, iSLENME
AMAGLARI VE SAKLANMA SURELERI

KVK Kanunu’ nun 10. maddesine uygun olarak aydinlatma ylikimlGlugi kapsaminda hangi ilgili kisi gruplarinin
kisisel verilerini isledigini, ilgili kisinin kisisel verilerinin islenme amaclarini ve saklama sirelerini ilgili kisiye talep
ettigi takdirde bildirilmektedir.

4.1.  KISISEL VERILERIN SINIFLANDIRILMASI

KVK Kanunu’ nun 10. maddesi uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilerek, mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme
amaglar dogrultusunda KVK Kanunu’nun 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya
birkagina dayali ve sinirli olarak KVK Kanunu’ nda basta kisisel verilerin islenmesine iliskin 4. maddede belirtilen
ilkeler olmak tzere KVK Kanunu’ nda belirtilen genel ilkelere ve KVK Kanunu’ nda dizenlenen butiin
yikimliiliklere uyarak isbu POLITIKA kapsamindaki siirelerle sinirli olarak asagida belirtilen kategorilerdeki
kisisel veriler islenmektedir. Bu kategorilerde islenen kisisel verilerin isbu POLITIKA kapsaminda diizenlenen
hangi ilgili kisilerle iliskili oldugu da isbu POLITIKA’ nin 5. Béliimiinde belirtiimektedir.

KiSISEL VERI SINIFI KiSISEL VERI SINIFI AGIKLAMA

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan; kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Ehliyet, Nifus Cilzdani, Pasaport gibi
fotografli ve gecerli resmi belgelerde yer alan tim bilgiler

Kimlik Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan; kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; telefon numarasi, adres, e-mail gibi
bilgiler

iletisim Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan; kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; ilgili kisinin Urlin ve hizmetlerimizi
kullanimi sirasinda veya c¢alisanlarimiz ile is birligi icerisinde oldugumuz
kurumlarin galisanlarinin Kurumun araglarini kullanirken bulundugu yerin
konumunu tespit eden bilgiler

Lokasyon Verisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
Miisteri Bilgisi otomatik olmayan sekilde islenen; ticari faaliyetlerimiz ve bu ¢ercevede is
birimlerimizin ylrittigl operasyonlar neticesinde ilgili kisi hakkinda elde
edilen ve Uretilen bilgiler

Aile Bireyleri ve Yakin Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan ve veri
kayit sistemi icerisinde yer alan; sundugumuz Uriin ve hizmetlerle ilgili veya

Bilgisi Kurumun ve ilgili kisinin hukuki menfaatlerini korumak amaciyla ilgili kisinin
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aile bireyleri ve yakinlari hakkindaki bilgiler

Miisteri islem Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan ve veri
kayit sistemi icerisinde yer alan; Uriin ve hizmetlerimizin kullanimina yonelik
kayitlar ile musterinin Uriin ve hizmetleri kullanimi igin gerekli olan
talimatlari ve talepleri gibi bilgiler

Fiziksel Mekan Guvenlik

Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan ve veri
kayit sistemi icerisinde yer alan; fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin
icerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iliskin kisisel veriler

islem Giivenligi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan ve veri
kayit sistemi icerisinde yer alan; ticari faaliyetlerimizi ylratirken teknik,
idari, hukuki ve ticari glivenligimizi saglamamiz i¢in islenen kisisel veriler

Risk Yonetimi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan ve veri
kayit sistemi icerisinde vyer alan; ticari, teknik ve idari risklerimizi
yonetebilmemiz icin bu alanlarda genel kabul gérmis hukuki, ticari teamdl
ve dirustlik kuralina uygun olarak kullanilan yéntemler vasitasiyla islenen
kisisel veriler

Finansal Bilgi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Kurumun ilgili kisi ile kurmus oldugu
hukuki iliskinin tipine gore yaratilan her tirli finansal sonucu gosteren bilgi,
belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler

Ozliik Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; calisanlarimizin veya Kurumla calisma
iliskisi icerisinde olan gercek kisilerin 6zlik haklarinin olusmasina temel
olacak bilgilerin elde edilmesine yonelik islenen her tirli kisisel veriler

Calisan Adayi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Kurumun c¢alisani olmak icin basvuruda
bulunmus veya ticari teamil ve durustlik kurallari geregi Kurumun insan
kaynaklari ihtiyaglari dogrultusunda calisan adayi olarak degerlendirilmis
veya Kurumla calisma iliskisi icerisinde olan bireylerle ilgili islenen kisisel
veriler

Galisan islem Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; calisanlarimizin veya Kurumla calisma
iliskisi icerisinde olan gercek kisilerin isle ilgili gerceklestirdigi her tarli
isleme iliskin islenen kisisel veriler

Calisan Performans ve

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak

HAZIRLAYAN

ONAY

Kalite

Genel Mudiir




“Dogalgazda ¢oziim ortagimz™

KISISEL VERILERIN ISLENMESi VE
KORUNMASI POLITIKASI

iLK YAYIN TARiHi 25.03.2020 DOKUMAN NO.

REV. TARiHi -

SAYFANO : 17/40 |Rev.NO |00

Kariyer Gelisim Bilgisi

otomatik olmayan sekilde islenen; calisanlarimizin veya Kurumla ¢alisma
iliskisi icerisinde olan gergek kisilerin performanslarinin élglilmesi ile kariyer
gelisimlerinin  kurumun insan kaynaklari POLITIKA” s kapsaminda
planlanmasi ve yiritiilmesi amaciyla islene kisisel veriler

Yan Haklar ve Menfaatler
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Calisanlara veya Kurumla ¢alisma iliskisi
icerisinde olan diger gercek kisilere sundugumuz ve sunacagimiz yan haklar
ve menfaatlerin planlanmasi, bunlara hak kazanimla ilgili objektif kriterlerin
belirlenmesi ve bunlara hak edislerin takibi isin islenen kisisel veriler

Hukuki islem ve Uyum
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; hukuki alacak ve haklarimizin tespiti,
takibi ve borglarimizin ifasi ile kanuni yliktumliliklerimiz ve Kurumun
POLITIKA’ larina uyum kapsaminda islenen kisisel veriler

Denetim ve Teftis Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Kurumun kanuni yukimlilikleri ve
kurum POLITIKA’ larina uyumu kapsaminda islenen kisisel veriler

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi
disincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti,
dernek, vakif ya da sendika lyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkimiyeti
ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biometrik ve genetik verileri 6zel
nitelikli kisisel veriler

Pazarlama Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; rin ve hizmetlerimizin ilgili kisinin
kullanim ahliskanliklari, begenisi ve ihtiyaclari dogrultusunda ozellestirilerek
pazarlamasinin yapilmasina yonelik islenen kisisel veriler ve bu isleme
sonuglari neticesinde yaratilan rapor ve degerlendirmeler

Talep/Sikayet Yonetimi
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Kuruma yoneltilmis olan her tirli talep
veya sikayetin alinmasi ve degerlendirilmesine iliskin kisisel veriler

itibar Yonetimi Bilgisi

E-GAZ’ In ticari itibarini korumak maksath toplanan bilgiler ve buna iliskin
olusturulan degerlendirme raporlari ile alinan aksiyonlarla ilgili bilgiler
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Ticari hak ve menfaatlerimiz ile musterilerimizin hak ve menfaatlerini
Olay Yonetimi Bilgisi korumak maksath gelisen olaylara karsi gerekli hukuki, teknik ve idari

tedbirlerin alinmasina yonelik olarak islenen kisisel veriler

4.2.  KiSISEL VERILERIN iSLENME AMACLARI

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunun 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6. Maddenin 3. Fikrasinda
belirtilen kisisel veri isleme sartlari icerisindeki amaclarla ve kosullarla sinirl olarak kisisel veriler islemektedir.
Bu amaclar ve kosullar;

4 Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin Kurumun ilgili faaliyette bulunmasinin Kanunlarda agikca
ongorulmesi ve ilgili mevzuattan kaynaklanan yasal yukimlulikleri cercevesinde,

4 Kisisel verilerinizin E-GAZ tarafindan islenmesinin bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

v' Kisisel verilerinizin islenmesinin E-GAZ’ in hukuki yikimliligini yerine getirebilmesi icin zorunlu
olmasi,

v" Kisisel verilerinizin sizler tarafindan alenilestirilmis olmasi sartiyla; sizlerin alenilestirme amaciyla sinirl
bir sekilde E-GAZ tarafindan islenmesi,

v" Kisisel verilerinizin E-GAZ tarafindan islenmesinin E-GAZ’ in veya sizlerin veya Ucilinci kisilerin haklarinin
tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin zorunlu olmasi,

v" Sizlerin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla E-GAZ’ in mesru menfaatleri icin kisisel
veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi,

v' E-GAZ tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin ilgili kisinin ya da bir baskasinin hayati
veya beden bitinliginin korunmasi i¢in zorunlu olmasi ve bu durumda da ilgili kisinin fiili imkansizlik veya
hukuki gegersizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunmasi,

v’ llgili kisinin saghg ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinin kanunlarda
ongorilmesi,

v llgili kisinin saghgina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ylikimlilGgi altinda bulunan kisiler veya
yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmektedir.

Yukarida agiklanan kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak kisisel ve 0Ozel nitelikli kisisel veriler, E-GAZ
tarafindan asagidaki amaglarla islenebilmektedir.
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ANA AMACLAR ALT AMACLAR

1 Calisanlar icin Yan Haklar ve Menfaatlerin Planlanmasi ve icrasi,
2 insan Kaynaklari Siireclerinin Planlanmasi ve icrasi,

3. Personel Temin Sireclerinin Yirtttlmesi,
4.

Calisanlara Yénelik Kurumsal iletisim Faaliyetlerinin veya Calisanlarin Katilim
Sagladigl Kurumsal Sosyal Sorumluluk veya Sivil Toplum Kuruluslari Faaliyetlerinin
Planlanmasi veya icrasi.

5. Yetenek - Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

6. Calisanlarin icin is Akdi ve/veya Mevzuattan Kaynakl Yikiimliliiklerin Yerine
Getirilmesi

7. Oryantasyon Aktivitelerinin Planlanmasi ve icrasi

8. Personel Cikis islemlerinin Planlanmasi ve icrasi

9. Ucret Yénetimi

10.  Atama-Terfi ve isten Ayrilma Siireglerinin Planlanmasi ve icrasi

. 11.  Galisanlarin Performans Degerlendirme Siireglerinin Planlanmasi ve Takibi
E-GAZ’ in Insan

Kaynaklari POLITIKA’ | 12.  Calisanlarin is Faaliyetlerinin veya Galisma Siirelerinin Takibi ve/veya Denetimi
lari ve Siireglerinin | 13
Planlanmasi ve icra

Edilmesi

Calisan Memnuniyetinin ve/veya Baghlig Siireglerinin Planlanmasi ve icrasi
14.  Calisanlarin Ucret Artislarinin Planlanmasi

15.  Calisanlarin Bilgiye Erisim Yetkilerinin Planlanmasi ve icrasi

16.  Yabanci Personel Calisma ve Oturma izni islemleri

17.  Calisan ve Calisan Yakinlarinin Aciliyet Teskil Eden Tibbi ihtiyaglarina Destek
Olunmasina iliskin Siireglerin Planlanmasi ve icrasi

18.  Calisanlara iliskin Disiplin Uygulamalarinin Yerine Getirilmesi ve Takibi

19.  Kanunen Yetkili Kamu Kurumlarina Calisanlara iliskin Bilgi Verilmesi

20. ise Giris ve Ozliik Siireclerinin Yiritilmesi ve Takibi

21. Calisanlarin Sikayet, Talep veya Onerilerinin Toplanmasi ve Degerlendirilmesi
22.  Uretim ve Organizasyon icin Gerekli Olan insan Kaynaklari

23. ihtiyaclarinin Belirlenmesi ve Karsilanmasi

24. Taseron ¢alisanlarina iliskin 6zliik slireclerinin planlanmasi ve icrasi

25.  Egitim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve/veya icrasi

26.  Organizasyon ve Etkinliklerin Planlanmasi ve Yonetimi
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1. Finans ve Muhasebe islerinin Takibi,
2. isStrekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi,
3. Bilgi Glivenligi Stireclerinin Planlanmasi, Denetimi ve icrasi,
4, Bilgi Teknolojileri Alt Yapisinin Olusturulmasi ve Yonetilmesi,
5. Kurumsal iletisim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi,
E-GAZ Tarafindan 6. Lojistik Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi
Yurdtilen Ticari 7. is Ortaklari ve Tedarikgilerin Bilgiye Erisim Yetkilerinin Planlanmasi ve
Faaliyetlerin icrasi
Gergeklestirilmesi igin '
ilgili is Birimlerimiz 8. Organizasyon ve etkinlik Yonetimi,
Tarafindan Gerekli 9. is Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icras,
Calismalarin Yapilmasi L o .
ve Buna Bagli is 10.  Tedarik Zinciri Yonetimi Slreclerinin Planlanmasi ve Icrasi,
Sireclerinin 11.  Kurumsal Ynetim Faaliyetlerin Planlanmasi ve icras,
Yiritiilmesi .
12. Is Faaliyetlerinin Etkinlik/Verimlilik ve Yerindelik Analizlerinin

Gerceklestirilmesi Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi,

13.  Kurumsal Siirdirilebilirlik Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi,

14.  Yapive/veya insaat islerinin Planlanmasi ve Takibi,

15.  Uretim ve/veya Operasyon Siireglerinin Planlanmasi ve icrasi,
E-GAZ' inTicarivels | q is Ortaklari ve Tedarikgilerle Olan iliskilerin Yonetimi
Stratejilerinin .
Planlanmasi ve icrasi | 2- E-GAZ Disi Egitim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve Icrasi
E-GAZ Tarafindan 1 Sozlesme Siireglerinin ve/veya Hukuki Taleplerin Takibi,
sunulan Urdin ve 2. Uriin ve/veya Hizmetlerin Satis Siireclerinin Planl i
Hizmetlerden ilgili . riin ve/veya Hizmetlerin Satis Sireglerinin Planlanmasi ve Icrasi,
Kisileri 3 Masteri iliskileri Yonetimi Stireglerinin Planlanmasi ve icrasi,
Faydal.andlrmak icin . 4. SatisSonrasi Destek Hizmetleri Aktivitelerinin Planlanmasi ve/veya
Gerekli Calismalarinls | .

.. .. Icrasi,
Birimlerimiz
Tarafindan Yapilmasi | 5. Misteri Sikayet, Talep ve Onerilerinin Toplanmasi ve Degerlendirilmesi
V‘E I!_g',l_' Is St{reclerlnln 6. Satisi Destekleyen Ek Hizmetlerin Planlanmasi ve icrasi
Yiritiilmesi
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E-GAZ Tarafindan
Sunulan Uriin ve
Hizmetlerin ilgili
Kisilerin Begeni,
Kullanim 2. Uriin ve/veya Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Planlanmasi ve icrasi
Aligkanliklari ve
ihtiyaglarina Gore
Ozellestirilerek ilgili

“Dogalgazda ¢oziim ortagimz™

1. Misteri Memnuniyeti Aktivitelerinin Planlanmasi ve/veya icrasi,

3. Urtin ve Hizmetlerin Satis ve Pazarlamasi icin Pazar Arastirmasi
Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi,

Kisilere Onerilmesi Ve | 4. E-GAZ inSundugu Urin ve/veya Hizmetlere Baglihk Olusturulmasi
Tanitilmasi igin ve/veya Arttirilmasi Siireclerinin Planlanmasi ve/veya icrasi

Gerekli Olan

Aktivitelerin

Planlanmasi ve icrasi

1. Denetim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi,
2. Yetkili Kuruluslara Mevzuattan Kaynakl Bilgi Verilmesi,
3. is Saglig1 ve/veya Guvenligi Siireclerinin Planlanmasi ve/veya icrasi,
4. Uretim ve/veya Operasyonel Risk Siireclerinin Planlanmasi ve/veya icrasi,
5. Hukuk islerinin Takibi,
6. Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi ve Takibi,

E-GAZ’ in ve E-GAZ ile S - -

e L 7. Yerleskeler ve/veya Tesislerin Glvenliginin Temini,

is iliskisi icerisinde

olan ilgili kigilerin 8. istiraklerle Olan iliskilerin Yénetimi ve/veya Denetimi

h.Uku.k.I' t?.kmk.\{f . 9. Operasyonlarinin Glvenliginin Temini,

ticari-ig glivenliginin

temin edilmesi 10. Demirbaslarinin ve/veya Kaynaklarinin Glvenliginin Temini,

11.  Finansal Risk Siireclerinin Planlanmasi ve/veya icrasi,

12.  Faaliyetlerinin; Prosedirler ve/veya ilgili Mevzuata Uygun Olarak
Yiritilmesinin Temini icin Gerekli Operasyonel Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi,

13.  Verilerin Dogru ve Glincel Olmasinin Saglanmasi.
14.  Acil Durum Yénetimi Siireglerinin Planlanmasi ve icrasi

15.  Ortaklik Hukuku islemlerinin Gergeklestirilmesi

Bahsi gecen amaclarla gerceklestirilen isleme faaliyetinin, KVK Kanunu kapsaminda ongoriilen sartlardan
herhangi birini karsilamiyor olmasi halinde, ilgili isleme siirecine iliskin olarak E-GAZ tarafindan acik rizaniz
temin edilmektedir.
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4.3.  KiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda &ngériilmesi durumunda kisisel verileri bu mevzuatlarda belirtilen siire
boyunca saklanmaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar slire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir sire diizenlenmemisse,
kisisel veriler o veriyi islerken sundugu hizmetlerle bagh olarak E-GAZ’ in uygulamalari ve ticari yasaminin
teamdlleri uyarinca islenmesini gerektiren siire kadar islenmekte daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya
anonim hale getirilmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu POLITIKA’ nin 9. Béliimiinde yer verilmistir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve E-GAZ’ in belirledigi saklama sirelerinin de sonuna
gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya kisisel veriye bagli ilgili
hakkin ileri siirtlebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki sirelerin
tesisinde bahsi gecen hakkin ileri slrilebilmesine yonelik zaman asimi sireleri ile zaman asimi sirelerinin
gecmesine ragmen daha once ayni konularda E-GAZ “a yoneltilen taleplerdeki 6rnekler esas alinarak saklama
sureleri belirlenmektedir. Bu durumda saklanan kisisel verilere herhangi bir baska amacla erisiimemekte ve
ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullanilmasi gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erisim saglanmaktadir. Burada
da bahsi gecen sire sona erdikten sonra kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getirilmektedir.

5. BOLUM 5 - SIRKETiMiZ TARAFINDAN iSLENEN iLGILi KiSILERE iLiSKIN KATEGORIZASYON

Asagida siralanan ilgili kisi kategorilerinin kisisel verileri islenmekle birlikte, isbu POLITIKA’ nin uygulama
kapsami musterilerimizin, potansiyel musterilerimizin, ¢alisan adaylarimizin, hissedarlarin, yetkililerin,
ziyaretgilerimizin, is birligi icinde oldugumuz kurumlarin galisanlari, hissedarlari ve yetkililerinin ve Ggiinci
kisilerle sinirhdir.

Calisanlarimizin, kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi faaliyetleri E-GAZ Calisanlari Kisisel Verilerin islenmesi
ve Korunmasi POLITIKA’ s altinda degerlendirilmektedir.

Kisisel verileri islenen kisilerin kategorileri yukarida belirtilen kapsamda olmakla birlikte, bu kategorilerin
disinda yer alan kisiler de KVK Kanunu kapsaminda E-GAZ’ a taleplerini yoneltebilecek olup; bu kisilerin talepleri
de bu POLITIKA kapsaminda degerlendirmeye alinacaktir.

Asagida isbu POLITIKA kapsaminda yer alan miisteri, potansiyel misteri, ziyaretci, calisan adayi, hissedar ve
yonetim kurulu Qyesi, is birligi icerisinde oldugumuz kurumlardaki gergek kisiler ve bu kisilerle iliskili Gg¢linct
kisiler kavramlarina aciklk getirilmektedir.

ILGILI KiSi KATEGORISi ACIKLAMASI

Herhangi bir sozlesmesel iliskisi olup olmadigina bakilmaksizin E-GAZ’ In

Miusteri o . . L
dsten sunmus oldugu Urin ve hizmetleri kullanan veya kullanmis olan gergek kisiler

Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde bulunmus veya bu
Potansiyel Miisteri ilgiye sahip olabilecegi ticari teamil ve diristlik kurallarina uygun olarak
degerlendirilmis gercek kisiler

Ziyaretgi E-GAZ’ in sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaglarla girmis olan veya
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internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler

Yukarida bahsi gecen taraflarla arasindaki ticari islem giivenligini saglamak veya
bahsi gecen kisilerin haklarini korumak ve menfaat temin etmek (zere bu
Uglincii Kisi kisilerle iliskili olan Ugilincti taraf gercek kisiler (Orn. Kefil, Refakatci, Aile
Bireyleri ve yakinlar) veya bu POLITIKA ve E-GAZ Calisanlari Kisisel Verilerin
Korunmasi ve islenmesi POLITIKA’ si kapsamina girmeyen diger gercek kisiler

Herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da 6zgec¢cmis ve ilgili bilgilerini

Galisan Aday! incelemeye agmis olan gergek kisiler
Hissedarlar Hissedarlar, gercgek kisiler
Yetkililer Yonetim kurulu Gyesi ve diger yetkili gercek kisiler

is birligi icerisinde
Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari ve
Yetkilileri

Her tirlQ is iliskisi icerisinde bulundugu kurumlarda (is ortagi, tedarikgci gibi,
ancak bunlarla sinirl olmaksizin) ¢alisan, bu kurumlarin hissedarlari ve
yetkilileri dahil olmak Uzere, gergek kisiler

Asagidaki tabloda yukarida belirtilen ilgili kisi kategorileri ve bu kategoriler icerisindeki kisilerin hangi tip kisisel
verilerin islendigi detaylandiriimaktadir.

Veri Kategorisi Veri Konusu Kisi Grubu

e Calisan Adayi
e (Calisan
e Hissedar/Ortak

e Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicisi

1-Kimlik .
e Stajyer
e Tedarikei Calisani
e Tedarikgi Yetkilisi
e Uriin veya Hizmet Alan Kisi
o Ziyaretgi

. e (Calisan Adayi

2-lletisim

e (Calisan
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Veri Kategorisi Veri Konusu Kisi Grubu

e Hissedar/Ortak

e Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicisi
e Stajyer

e Tedarikei Calisani

e Tedarikgi Yetkilisi

e Uriin veya Hizmet Alan Kisi

e Ziyaretci

e (Calisan Adayi
e Calisan

e Hissedar/Ortak

4-Ozlik
e Stajyer
e Tedarikei Calisani
e Tedarikgi Yetkilisi
e (Calisan Adayi
e Calisan

. e Hissedar/Ortak
5-Hukuki Islem

e Tedarikgi Yetkilisi

e Uriin veya Hizmet Alan Kisi

e Ziyaretci

e Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicisi

6-Miisteri islem )
e Urilin veya Hizmet Alan Kisi
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Veri Kategorisi

7-Fiziksel Mekan Guvenligi

8-islem Givenligi

9-Risk Yonetimi

Veri Konusu Kisi Grubu

e Calisan Adayi

e (Calisan

e Hissedar/Ortak

e Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicisi
e Stajyer

e Tedarikei Calisani

e Tedarikgi Yetkilisi

e Uriin veya Hizmet Alan Kisi

o Ziyaretci

e (Calisan Adayi

e (Calisan

e Hissedar/Ortak

e Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicisi
e Stajyer

e Tedarikei Calisani

e Tedarikgi Yetkilisi

e Uriin veya Hizmet Alan Kisi

e Ziyaretci

e (Calisan
e Hissedar/Ortak
e Tedarikgi Yetkilisi

e Uriin veya Hizmet Alan Kisi
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Veri Kategorisi Veri Konusu Kisi Grubu

e Hissedar/Ortak
10-Finans e Tedarikgi Yetkilisi

e Uriin veya Hizmet Alan Kisi

e Calisan Adayi

e (Calisan

e Hissedar/Ortak
11-Mesleki Deneyim

e Stajyer

e Tedarikgi Calisani

e Tedarikgi Yetkilisi

e Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicisi
12-Pazarlama )

e Urlin veya Hizmet Alan Kisi

e Calisan Adayi

e Calisan

e Hissedar/Ortak

e Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicisi
13-Gorsel Ve isitsel Kayitlar e Stajyer

e Tedarikgi Calisani

e Tedarikgi Yetkilisi

e Uriin veya Hizmet Alan Kisi

o Ziyaretci

21-Saglik Bilgileri e Calisan Adayi
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Veri Kategorisi Veri Konusu Kisi Grubu

e Calisan

e Hissedar/Ortak

e Stajyer

e Calisan Adayi
e (Calisan

e Hissedar/Ortak
23-Ceza Mahk(miyeti Ve Glvenlik Tedbirleri
e Stajyer

e Tedarikgi Calisani

e Tedarikgi Yetkilisi

6. BOLUM 6 — SIRKETiMiZ TARAFINDAN KiSiSEL VERILERIN AKTARILDIGI UGUNCU KiSIiLER VE AKTARILMA
AMAGLARI

KVK Kanunu’ nun 10. maddesine uygun olarak kisisel verilerin aktarildigi kisi gruplarini ilgili kisiye
bildirmektedir.

KVK Kanunu’ nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak (Bkz. Bolim 3/Baslk 3.5) musterilerin kisisel verilerini
asagida siralanan kisi kategorilerine aktarilabilir:

(i) s ortaklarina,

(ii) Tedarikgilerine,

(iii) Danismanlari,

(iv) Hissedarlarina,

(v) Yetkililerine,

(vi) Hukuken Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina
(vii) Hukuken yetkili 6zel hukuk kisilerine

Aktarimda bulunulan yukarida belirtilen kisilerin kapsami ve veri aktarim amaclari asagida belirtiimektedir.
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VERi AKTARIMI

YAPILABILECEK KiSILER

TANIMI

VERi AKTARIM AMACI

E-GAZ’ In ticari faaliyetlerini

is ortakhiginin kurulma amaglarinin yerine

is Ortagi yluritirken is ortakhgi getirilmesini temin etmek amaciyla sinirli
kurdugu taraflar olarak kisisel verilerin paylasimi
E-GAZ’ in tedarikgiden dis kaynakli olarak
o E-GAZ’ a hizmet sunan ter’r_nn ettI.gI. ve tlcar|_ fa.allyetlerllnl yerine
Tedarikgi getirmek icin gerekli hizmetlerin
taraflari tanimlamaktadir. N
sunulmasini saglamak amaciyla sinirh
olarak.
E-GAZ’ a sozlesme temelli E—GAZ' In faallyetler|n‘| yerine fg?tlrmek |f;|n
gerekli danismanlik hizmetlerinin E-GAZ’ ye
Danisman olarak danismanlik veren

taraflari tanimlamaktadir.

geregi gibi sunulmasini saglamak amaciyla
sinirli olarak.

Hissedarlarimiz

ilgili mevzuat hiikiimlerine
gore ticari faaliyetlere iliskin
stratejilerinin ve denetim
faaliyetlerinin tasarlanmasi
konusunda yetkili olan
hissedarlarimiz

ilgili mevzuat hiikiimlerine gore ticari
faaliyetlerin iliskin stratejilerin
tasarlanmasi ve denetim amaclariyla sinirli
olarak

Yetkililer

E-GAZ yonetim kurulu baskani
ve Uyeleri ile diger yetkili
gercek kisiler

ilgili mevzuat hiikiimlerine gére E-GAZ’ in
ticari faaliyetlerine iliskin stratejilerin
tasarlanmasi, en Ust diizeyde yonetiminin
saglanmasi ve denetim amaclariyla sinirl
olarak

Hukuken Yetkili Kamu Kurum
ve Kuruluglar

ilgili mevzuat hiikiimlerine
gore E-GAZ’ dan bilgi ve belge
almaya yetkili kamu kurum ve
kuruluslari

ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin hukuki
yetkisi dahilinde talep ettigi amacla sinirl
olarak

Hukuken Yetkili Ozel Hukuk
Kisileri

ilgili mevzuat hiikiimlerine
gore E-GAZ’ dan bilgi ve belge
almaya yetkili 6zel hukuk
kisileri

ilgili 6zel hukuk kisilerinin hukuki yetkisi
dahilinde talep ettigi amacla sinirli olarak

Gergeklestirilen aktarimlarda POLITIKA’ nin 2. ve 3. Béliimlerinde diizenlenmis hususlara uygun olarak hareket

edilmektedir.
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7. BOLUM 7- KiSiSEL VERILERIN KANUNDAKI iSLEME SARTLARINA DAYALI VE BU SARTLARLA SINIRLI
OLARAK iSLENMESi

KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak isledigi kisisel veriler hakkinda ilgili kisiyi aydinlatmaktadir.
7.1.  KISISEL VERILERIN VE OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iSLENMESI
7.1.1. KISISEL VERILERIN iSLENMESI

ilgili kisinin acik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini mimkiin kilan hukuki
dayanaklardan yalnizca bir tanesidir. Acik riza disinda, asagida yazan diger sartlardan birinin varligi durumunda
da kisisel veriler islenebilir. Kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri
olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlasi da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi olabilir. islenen
verilerin 6zel nitelikli kisisel veri olmasi halinde; asagida bu bélim altinda 7.1.2. Baslig! icerisinde yer alan
sartlar uygulanir.

Kisisel verilerin islenmesine yonelik hukuki dayanaklar farklilk gosterse de her tlrli kisisel veri isleme
faaliyetinde 6698 sayili Kanun’un 4. maddesinde belirtilen (Bkz. B6liim 3.1.) genel ilkelere uygun olarak hareket
edilmektedir.

7.1.2. ILGILi KiSINiN AGIK RIZASININ BULUNMASI

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri sahibinin acik rizasidir. ilgili kisinin acik rizasi belirli bir konuya iliskin,
bilgilendirilmeye dayali olarak ve 6zgir iradeyle agiklanmalidir.

Kisisel verilerin elde edilme sebeplerine yonelik isleme amacinin (birincil isleme)) disindaki kisisel veri isleme
faaliyetleri (ikincil isleme) isbu bashgin (ii), (iii), (iv) (v), (vi), (vii) ve (viii)'de yer alan sartlardan en az biri
aranmakta; bu sartlardan biri yok ise, E-GAZ tarafindan bu kisisel veri isleme faaliyetleri ilgili kisinin bu isleme
faaliyetlerine yonelik agik rizasina dayali olarak gergeklestirilmektedir.

Kisisel verilerin, ilgili kisinin acik riza vermesine bagli olarak islenmesi i¢in, misteri, potansiyel musteri ve
ziyaretgilerden ilgili yontemler ile agik rizalari alinmaktadir.

(i) Kanunlarda Agik¢a Ongoriilmesi
ilgili kisinin kisisel verileri, kanunda acik¢a &ngdériilmesi halinde hukuka uygun olarak islenebilecektir.
(i)  Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Agik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gecerlilik taninamayacak olan
kisinin kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden butinlugliini korumak igin kisisel verisinin
islenmesinin zorunlu olmasi halinde ilgili kisinin kisisel verileri islenebilecektir.

(iii) Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi

Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi mimkunddr.
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(iv) Hukuki Yiikimliiliigiinii Yerine Getirmesi

Veri sorumlusu olarak hukuki yikimlaliklerini yerine getirmesi icin islemenin zorunlu olmasi halinde ilgili
kisinin kisisel verileri islenebilecektir.

(v) llgili Kisinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi

ilgili kisinin, kisisel verisini kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi halinde ilgili kisisel veriler
islenebilecektir.

(vi) Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde ilgili kisinin kigisel
verileri islenebilecektir.

(vii) Mesru Menfaati igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

ilgili kisinin temel hak ve &zgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla mesru menfaatler icin veri islemesinin
zorunlu olmasi halinde ilgili kisinin kisisel verileri islenebilecektir.

7.1.3. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

Ozel nitelikli kisisel veriler ilgili kisinin acik rizasi yok ise ancak, KVK Kurulu tarafindan belirlenecek olan yeterli
onlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:

(i) llgili kisinin saglig ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda éngoriilen hallerde,

(i) lgili kisinin saghgina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu saghginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylratilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ylukimlGlGgu altinda bulunan kisiler veya
yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan.

8. BOLUM 8- BINA, TESIS GIRISLERI iLE BINA TESIS iCERISINDE YAPILAN KiSiSEL VERi iSLEME FAALIYETLERI
ILE INTERNET SITESi ZIYARETCILERI

Bina tesis girislerinde ve tesis igerisinde yapilan kisisel veri isleme faaliyetleri, Anayasa’ ya, 5188 sayili Ozel
Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve 6698 sayili KVK Kanunu’ na ve ilgili diger mevzuata uygun bir bicimde
yuratilmektedir.

Guvenligin saglanmasi amaciyla, E-GAZ binalarinda ve tesislerinde glivenlik kamerasiyla izleme faaliyeti ile
misafir giris ¢ikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir.

Guvenlik kameralari kullanilmasi ve misafir giris cikislarinin kayit altina alinmasi yoluyla kisisel veri isleme
faaliyeti yurttilmus olmaktadir.

Bu kapsamda E-GAZ Anayasa, KVK Kanunu ve ilgili diger mevzuata uygun olarak hareket etmektedir.
8.1.  E-GAZ BINA, TESIS GiRISLERINDE VE iCERISINDE YURUTULEN KAMERA iLE iZLEME FAALIYETI

Giivenligin saglanmasi ve bu POLITIKA’ da belirtilen amaclarla, E-GAZ binalarinda ve tesislerinde misafir giris
cikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir.

Misafir olarak E-GAZ binalarina gelen kisilerin isim ve soyadlari elde edilirken ya da E-GAZ nezdinde asilan ya da
diger sekillerde misafirlerin erisimine sunulan metinler araciligiyla s6z konusu ilgili kisiler bu kapsamda
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aydinlatiimaktadirlar. Misafir giris-cikis takibi yapilmasi amaciyla elde edilen veriler yalnizca bu amagla
islenmekte ve ilgili kisisel veriler fiziki ortamda veri kayit sistemine kaydedilmektedir.

8.1.1. KAMERA iLE iZLEME FAALIYETiINiN YASAL DAYANAGI
KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, ilgili kisi aydinlatiimaktadir.

Boylelikle, ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar verilmesinin engellenmesi, seffafligin ve ilgili kisinin
aydinlatilmasinin saglanmasi amaglanmaktadir.

E-GAZ tarafindan kamera ile izleme faaliyetine yonelik olarak; internet sitemizde isbu POLITIKA yayimlanmakta
(cevrimici POLITIKA diizenlemesi) ve izlemenin yapildigi alanlarin girislerine izleme yapilacagina iliskin bildirim
yazisi asilmaktadir (yerinde aydinlatma).

8.1.2. KAMERA iLE iZLEME FAALIYETININ YURUTULME AMACI VE AMAGLA SINIRLILIK

KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel verileri islendikleri amagcla baglantili, sinirli ve 6lgllu bir
bicimde islemektedir.

E-GAZ tarafindan video kamera ile izleme faaliyetinin siirdiriilmesindeki amag¢ bu POLITIKA’ da sayilan
amaclarla sinirhdir. Bu dogrultuda, glivenlik kameralarinin izleme alanlari, sayisi ve ne zaman izleme yapilacagi,
glvenlik amacina ulasmak icin yeterli ve bu amagla sinirh olarak uygulamaya alinmaktadir. Kisinin
mahremiyetini glivenlik amaclarini asan sekilde miidahale sonucu dogurabilecek alanlarda (6rnegin, tuvaletler)
izlemeye tabi tutulmamaktadir.

8.1.3. ELDE EDILEN VERILERIN GUVENLiIGiNiN SAGLANMASI

KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti sonucunda elde edilen kisisel verilerin
guvenliginin saglanmasi icin gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir. (Bkz. B6liim 2/Baslik 2.1).

8.1.4. KAMERA iLE iZLEME FAALIYETI iLE ELDE EDILEN KiSiSEL VERILERIN MUHAFAZA SURESI

Kamera ile izleme faaliyeti ile elde edilen kisisel verileri muhafaza siiresi ile ilgili ayrintili bilgiye bu POLITIKA’ nin
Kisisel Verilerin Saklanma Sireleri isimli 4.3. maddesinde yer verilmistir.

8.1.5. iZLEME SONUCUNDA ELDE EDILEN BILGILERE KiMLERIN ERiSEBILDiGi VE BU BILGILERIN KiMLERE
AKTARILDIGI

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirli sayida E-GAZ calisaninin erisimi
bulunmaktadir. Canl kamera gorintilerini ise, disaridan hizmet alinan glivenlik gorevleri izleyebilmektedir.
Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik taahhitnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan
etmektedir.

8.1.6. iZLEME SONUCUNDA ELDE EDILEN BILGILERE KiMLERIN ERiSEBILDiGi VE BU BILGIiLERIN KiMLERE
AKTARILDIGI

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirh sayida E-GAZ calisaninin ve anlasmall
ozel giivenlik firmasi calisanlarinin erisimi bulunmaktadir. Canl kamera goérintilerini E-GAZ'in anlasmali 6zel
glvenlik firmasi calisanlarinin izleyebilmektedir. Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik taahhitnamesi ile
eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.
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8.2.  E-GAZ BINA, TESIS GiRISLERINDE VE iCERISINDE YURUTULEN MIiSAFIR GiRi$ CIKISLARININ TAKIBI

Guvenligin saglanmasi ve bu POLITIKA’ da belirtilen amaglarla, E-GAZ binalarinda ve tesislerinde misafir giris
¢ikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir.

Misafir olarak E-GAZ binalarina gelen kisilerin isim ve soyadlari elde edilirken ya da E-GAZ nezdinde asilan ya da
diger sekillerde misafirlerin erisimine sunulan metinler araciligiyla s6z konusu ilgili kisiler bu kapsamda
aydinlatiimaktadirlar. Misafir giris-cikis takibi yapilmasi amaciyla elde edilen veriler yalnizca bu amacla
islenmekte ve ilgili kisisel veriler fiziki ortamda veri kayit sistemine kaydedilmektedir.

8.3. E-GAZ BINA ve TESISLERINDE ZiYARETCILERIMIiZE SAGLANAN INTERNET ERiSIMLERINE iLiSKiN
KAYITLARIN SAKLANMASI

Givenligin saglanmasi ve bu POLITIKA’ da belirtilen amaglarla; Bina ve Tesislerimiz icerisinde kaldiginiz siire
boyunca talep eden Ziyaretcilerimize internet erisimi saglanabilmektedir. Bu durumda internet erisimlerinize
iliskin log kayitlari 5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
islenen Suclarla Miicadele edilmesi Hakkinda Kanun ve bu Kanuna gére diizenlenmis olan mevzuatin amir
hikiimlerine gore kayit altina alinmakta; bu kayitlar ancak yetkili kamu kurum ve kuruluslar tarafindan talep
edilmesi veya E-GAZ icinde gerceklestirilecek denetim sireclerinde ilgili hukuki yakimlaligimizi yerine
getirmek amaciyla islenmektedir.

Bu cercevede elde edilen log kayitlarina yalnizca sinirli sayida E-GAZ galisaninin erisimi bulunmaktadir. Bahsi
gecen kayitlara erisimi olan E-GAZ ¢alisanlari bu kayitlari yalnizca yetkili kamu kurum ve kurulusundan gelen
talep veya denetim siireglerinde kullanmak Uzere erismekte ve hukuken yetkili olan kisilerle paylagmaktadir.
Kayitlara erisimi olan sinirl sayida kisi gizlilik taahhitnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan
etmektedir.

8.4.  INTERNET SITESIi ZIYARETGILERI

internet sitemizi ziyaret eden kisilerin, sitelerdeki ziyaretlerini ziyaret amaglariyla uygun bir sekilde
gerceklestirmelerini temin etmek; kendilerine 6zellestirilmis icerikler gosterebilmek ve g¢evrimici reklamcilik
faaliyetlerinde bulunabilmek maksadiyla teknik vasitalarla (Orn. cerezler-cookie gibi) site icerisindeki internet
hareketlerini kaydedilmektedir.

Yapmis oldugu bu faaliyetlere iliskin kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin detayl aciklamalar ilgili
internet sitelerinin “E-GAZ’ in internet Sitesin de Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi politikasi” metinleri
icerisinde yer almaktadir.

9. BOLUM 9 - KiSISEL VERILERIN SiLINMESi, YOK EDILMESiI VE ANONIMLESTIRILMESi SARTLARI

Turk Ceza Kanunu’'nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu’nun 7. maddesinde dizenlendigi (izere ilgili kanun
hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde E-GAZ’ in kendi kararina istinaden veya ilgili kisinin talebi lizerine kisisel veriler silebilir, yok edilir veya
anonim hale getirebilir.

9.1.  E-GAZ’ IN KiSiSEL VERILERi SILME, YOK ETME VE ANONiIMLESTIRME YUKUMLULUGU

Tirk Ceza Kanunu’'nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu’nun 7. maddesinde diizenlendigi (izere ilgili kanun
hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde E-GAZ kendi kararina istinaden veya ilgili kisinin talebi lizerine kisisel veriler silinir, yok edilir veya
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anonim hale getirilir. Bu kapsamda E-GAZ ilgili yukimlUlGglini bu bolimde agiklanan yéntemlerle yerine
getirmektedir.

9.2.  KIiSISEL VERILERIN SiLINMESi, YOK EDILMESi VE ANONIMLESTIRILMESi TEKNiKLERi
Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri

ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde kendi kararina istinaden veya ilgili kisinin talebi Gzerine kisisel verileri silebilir veya yok
edebilir. En ¢ok kullanilan silme veya yok etme teknikleri asagida siralanmaktadir:

(i) Fiziksel Olarak Yok Etme (Physical Destruction)

Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla da
islenebilmektedir. Bu tur veriler silinirken/yok edilirken kisisel verinin sonradan kullanilamayacak bicimde
fiziksel olarak yok edilmesi sistemi uygulanmaktadir.

(iij) Yazihmdan Giivenli Olarak Silme (Secure Deletion Softare)

Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla islenen ve dijital ortamlarda muhafaza edilen veriler
silinirken/yok edilirken; bir daha kurtarilamayacak bicimde verinin ilgili yazihmdan silinmesine iliskin yéntemler
kullanihr.

(iii) Uzman Tarafindan Giivenli Olarak Silme (Sending to a Specialist for Secure Deletion)

E-GAZ bazi durumlarda kendisi adina kisisel verileri silmesi i¢in bir uzman ile anlasabilir. Bu durumda, kisisel
veriler bu konuda uzman olan kisi tarafindan bir daha kurtarilamayacak bicimde gtivenli olarak silinir/yok edilir.

Kisisel Verileri Anonim Hale Getirme Teknikleri

Kisisel verilerin anonimlestirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade eder. Hukuka uygun olarak
islenen  kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler ortadan kalktiginda kisisel verileri
anonimlestirebilmektedir.

KVK Kanunu’nun 28. maddesine uygun olarak; anonim hale getirilmis olan kisisel veriler arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaclarla islenebilir. Bu tir islemeler KVK Kanunu kapsami disinda olup, ilgili kisinin agik rizasi
aranmayacaktir. Anonim hale getirilerek islenen kisisel veriler KVK Kanunu kapsami disinda olacagindan
POLITIKA’ nin 10. Bélimiinde diizenlenen haklar bu veriler icin gecerli olmayacaktir.

En ¢ok kullanilan anonimlestirme teknikleri asagida siralanmaktadir.
(i)  Maskeleme (Masking)

Veri maskeleme ile kisisel verinin temel belirleyici bilgisini veri seti icerisinden ¢ikartilarak kisisel verinin anonim
hale getirilmesi yontemidir.

Ornek: llgili kisinin tanimlanmasini saglayan isim, T.C. Kimlik No vb. bilginin ¢ikartilmasi yoluyla ilgili kisinin
tanimlanmasinin imkdnsiz hale geldigi bir veri setine dénlistiiriilmesi.

(ii) Toplulastirma (Aggregation)

Veri toplulastirma yontemi ile bircok veri toplulastirimakta ve kisisel veriler herhangi bir kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getiriimektedir.
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Ornek: Miisterilerin yaslarinin tek tek géstermeksizin X yasinda Z kadar miisteri bulundugunun ortaya
konulmasi.

(iii) Veri Tiiretme (Data Derivation)

Veri tliretme yontemi ile kisisel verinin iceriginden daha genel bir icerik olusturulmakta ve kisisel verinin
herhangi bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi saglanmaktadir.

Ornek: Dogum tarihleri yerine yaslarin belirtiimesi; acik adres yerine ikamet edilen bélgenin belirtilmesi.
(iv) Veri Karma (Data Shuffling, Permutation)

Veri karma yontemi ile kisisel veri seti icindeki degerlerinin karistirilarak degerler ile kisiler arasindaki bagin
kopartilmasi saglanmaktadir.

Ornek: Ses kayitlarinin niteliginin dedistirilerek sesler ile ilgili kisinin iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

10. BOLUM 10 - iLGiLi KiSIiLERIN HAKLARI; BU HAKLARIN KULLANILMASI VE DEGERLENDIRILMESi
METODOLOIJISI

KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak ilgili kisinin haklarini kendisine bildiriimekte, bu haklarin nasil
kullanilacagi konusunda ilgili kisiye yol gosterilmektedir. ilgili kisilerin haklarinin degerlendiriimesi ve ilgili
kisilere gereken bilgilendirmenin yapilmasi icin KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari,
ic isleyisi, idari ve teknik dliizenlemeleri yuritiilmektedir

10.1. iLGILi KiSiNIN HAKLARI VE BU HAKLARINI KULLANMASI
ilgili Kisinin Haklari
ilgili kisiler asagida yer alan haklara sahiptirler:
v Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

D N N NN

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gg¢lincii kisilere bildirilmesini isteme,

v' KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Giclincu kisilere bildirilmesini isteme,

v"islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

v" Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme.

ilgili Kisinin Haklarini ileri Siiremeyecegi Haller

ilgili kisiler, KVK Kanunu’nun 28. maddesi geregince asagidaki haller KVK Kanunu kapsami disinda
tutuldugundan, ilgili kisilerin bu konularda 10.1.1.’de sayilan haklarini ileri siremezler:
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v' Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim héle getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi
amaglarla islenmesi.

V' Kisisel verilerin milll savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik giivenligi,
ozel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da suc teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih,
edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade 6zglirligi kapsaminda islenmesi.

v' Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu dizenini veya ekonomik
glvenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari tarafindan
ylritilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

v' Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlari
veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

KVK Kanunu’nun 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde ilgili kisiler zararin giderilmesini talep
etme hakki harig, 10.1.1.”de sayilan diger haklarini ileri siremezler:

v' Kisisel veri islemenin sug¢ islenmesinin énlenmesi veya sug sorusturmasi icin gerekli olmasi,
v" llgili kisi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

v' Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari
ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme gérevlerinin yirtttlmesi
ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli olmasi,

V' Kisisel veri islemenin bitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin
korunmasi i¢in gerekli olmasi,

ilgili Kisinin Haklarini Kullanmasi

ilgili kisiler bu bélimiin 10.1.1. Bashgi altinda siralanan haklarina iliskin taleplerini www.e-gaz.com.tr adresinde
bulunan “ilgili Kisi Basvuru Formu” ‘nu doldurulup islak imzali veya giivenli elektronik imzali olarak E-GAZ’ a
iletebileceklerdir.

ilgili kisiler adina tiglincii kisiler tarafindan talepte bulunulmasi miimkiin degildir.

ilgili kisinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi igin konuya iliskin olarak ilgili kisi tarafindan basvuruda
bulunacak kisi adina diizenlenmis 6zel vekaletname bulunmalidir.

ilgili kisiler, haklarini kullanmak icin yapacaklari basvuruda, yukarida baglanti saglanan “6698 Sayil Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu Geregince ilgili Kisi Tarafindan Veri Sorumlusuna Yapilacak Basvurulara iliskin ilgili
Kisi Basvuru Formu” nu dolduracaklardir. Bu formda yapilacak basvurunun yéntemi de ayrintili bir sekilde
anlatiimaktadir.

ilgili Kisinin KVK Kurulu’na Sikayette Bulunma Hakki

ilgili kisi KVK Kanunu’nun 14. maddesi geregince basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi
veya slresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde; E-GAZ ’in cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve
herhalde basvuru tarihinden itibaren altmis giin icinde KVK Kurulu’na sikayette bulunabilir.

HAZIRLAYAN ONAY

Kalite Genel Mudiir



http://www.e-gaz.com.tr/

KISISEL VERILERIN ISLENMESi VE
KORUNMASI POLITIKASI

“Dofalgazda ¢dziim ertagimz"

iLK YAYIN TARiHi 25.03.2020 DOKUMAN NO.

REV. TARiHi - SAYFANO : 36/40 [REV.NO |00

10.2. E-GAZ’ IN BASVURULARA CEVAP VERMESi
10.2.1. BASVURULARA CEVAP VERME USULU VE SURESI

ilgili kisinin, bu bélimin 10.1.3. basliklh kisminda yer alan usule uygun olarak talebini E-GAZ’ a iletmesi
durumunda; talebin niteligine gére en kisa siirede ve en ge¢ otuz gin icinde ilgili talebi Ucretsiz olarak
sonuclandiracaktir.

Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, basvuru sahibinden KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki
Ucret alinacaktir.

10.2.2. BASVURUDA BULUNAN iLGiLi KiSIDEN TALEP EDILECEK BILGILER

Basvuruda bulunan kisinin ilgili kisi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden bilgi talep edebilir.

ilgili kisinin basvurusunda yer alan hususlari netlestirmek adina, ilgili kisiye basvurusu ile ilgili soru ydneltebilir.
10.2.3. ILGILi KiSININ BASVURUSUNU REDDETME HAKKI

Asagida yer alan hallerde basvuruda bulunan kisinin basvurusu, gerekcesi aciklanarak reddedebilir.

v" Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi
amagclarla islenmesi,

v' Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu guvenligini, kamu diizenini, ekonomik givenligi,
Ozel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih,
edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zglirligli kapsaminda islenmesi,

v' Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu givenligini, kamu dizenini veya ekonomik
givenligi saglamaya yonelik olarak kanunla goérev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari tarafindan
ylriatilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi,

v" Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlar
veya infaz mercileri tarafindan islenmesi,

v' Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi icin gerekli olmasi,
v' llgili kisi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

v' Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gérevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslar
ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme gorevlerinin yurutilmesi
ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmasi,

v Kisisel veri islemenin bitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin
korunmasi icin gerekli olmasi,

v llgili kisinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgiirliiklerini engelleme ihtimali olmasi,
v" Orantisiz ¢caba gerektiren taleplerde bulunulmus olmasi,

v" Talep edilen bilginin kamuya acik bir bilgi olmasi,
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11. BOLUM 11 —KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi POLITIKASININ DiGER POLITIKALARLA OLAN
iLisKisi

Bu POLITIKA ile ortaya koymus oldugu esaslarin iliskili oldugu Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi
konusunda kaleme alinmis temel POLITIKA’ lar olusturulmustur. Bu POLITIKA’ larin E-GAZ’ in diger alanlarda
ylrittigl temel POLITIKA’ larla da bagi kurularak, benzer amaglarla farkli POLITIKA esaslariyla islettigi siiregler
arasinda harmonizasyon da saglanmaktadir.

12. BOLUM 12 - SiRKET KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI POLITIKASI YONETiSIM YAPISI

KVK Kanunu diizenlemelerine uygun hareket edilmesi ve Kisisel Verilerin Korunmasi ile islenmesi POLITIKA’
sinin yUrarlGgiinid saglamak icin yonetisim yapisi olusturulmustur.

Bu POLITIKA ve bu POLITIKA” ya bagh ve iliskili diger POLITIKA’ lari (Bkz. Bolim 11) ydnetmek {izere st
yonetimin karari geregince “Veri Sorumlusu Temsilcisi” atanmustir. Veri Sorumlusu Temsilcisinin gorevleri
asagida belirtilmektedir.

v Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi ile ilgili temel POLITIKA’ lari hazirlamak ve yiiriirlige koymak
Uzere (st yonetimin onayina sunmak,

v Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesine iliskin POLITIKA” larin uygulanmasi ve denetiminin ne sekilde
yerine getirilecegine karar vermek ve bu cercevede gorevlendirmelerde bulunmak ve koordinasyonu
saglamak hususlarini tst yénetimin onayina sunmak,

v' Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuata uyumun saglanmasi icin yapilmasi gereken
hususlari tespit etmek ve yapilamasi gerekenleri tist yonetimin onayina sunmak; uygulanmasini gézetmek ve
koordinasyonunu saglamak,

v Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi konusunda iceride ve E-GAZ’ n is birligi icerisinde oldugu
kurumlar nezdinde farkindahgi arttirmak,

v' Kisisel veri isleme faaliyetlerinde olusabilecek riskleri tespit ederek gerekli énlemlerin alinmasini temin
etmek; iyilestirme 6nerilerini Ust yonetimin onayini sunmak,

v Kisisel verilerin korunmasi ve POLITIKA’ larin uygulanmasi konusunda egitimler tasarlamak ve icra
edilmesini saglamak,

v llgili kisilerin basvurularini en {ist diizeyde karara baglamak,

v llgili kisilerin; kisisel veri isleme faaliyetleri ve kanuni haklari konusunda bilgilenmelerini temin etmek
Uzere bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin icrasini koordine etmek,

v Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi ile ilgili temel POLITIKA’ lardaki degisiklikleri hazirlamak ve
yurarlige koymak tizere lst yonetimin onayina sunmak,

v" Kisisel Verilerin Korunmasi konusundaki gelismeleri ve diizenlemeleri takip etmek; bu gelismelere ve
diizenlemelere uygun olarak yapilmasi gerekenler konusunda (st yonetime tavsiyelerde bulunmak,

v" Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu ve Kurumu ile olan iliskileri koordine etmek,

v Ust ydnetiminin kisisel verilerin korunmasi konusunda verecegi diger gérevleri icra etmek,
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EK-1 TANIMLAR

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgir iradeyle agiklanan

Agik Riza
riza.
) ) Kisisel verinin, kisisel veri niteligini kaybedecek ve bu durumun geri
Anonim Hale Getirme alinamayacagl sekilde degistiriimesidir. Or: Maskeleme, toplulastirma, veri
bozma vb. tekniklerle kisisel verinin bir gercek kisi ile iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesi.
Calisan Adayi Herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da 6zgecmis ve ilgili bilgilerini

incelemesine agmis olan gercek kisiler.

Is birligi igerisinde
Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari ve
Yetkilileri

Her turll is iliskisi icerisinde bulundugu kurumlarda (is ortagi, tedarikci gibi,
ancak bunlarla sinirli olmaksiniz) ¢alisan, bu kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri
dahil olmak Gzere, gercek kisiler

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
dizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler
Uzerinde gerceklestirilen her tirli islem.

Kisisel Verilerin islenmesi

ilgili Kisi Kisisel verisi islenen gercek kisi. Ornegin; Musteriler ve calisanlar.

Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirli bilgi. Dolayisiyla
tuizel kisilere iliskin bilgilerin islenmesi Kanun kapsaminda degildir. Ornegin;
adi,soyadi, TCKN, e-posta, adres, dogum tarihi, kredi karti numarasi vb.

Herhangi bir sozlesmesel iliskisi olup olmadigina bakilmaksizin sunmus

Miisteri N - . . .
? oldugumuz lriin ve hizmetleri kullanan veya kullanmis olan gercek kisiler.

. Irk, etnik kdken, siyasi dislince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar,
Ozel Nitelikli Kisisel Veri kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika Uyeligi, saglk, cinsel hayat, ceza
mahkumiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biometrik ve genetik
veriler 6zel nitelikli verilerdir.

Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde bulunmus veya bu
Potansiyel Miisteri ilgiye sahip olabilecegi ticari teamil ve duristlik kurallarina uygun olarak
degerlendirilmis gercek kisiler.

Hissedarlar E-GAZ hissedari gergek kisiler.

Yetkilileri E-GAZ yonetim kurulu Uyesi ve diger yetkili gergek kisiler.

Ugtincii Kisi Yukarida bahsi gecen taraflarla arasindaki ticari islem glivenligini saglamak veya
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bahsi gecen kisilerin haklarini korumak ve menfaat temin etmek (izere bu
kisilerle iliskili olan Uglincii taraf gercek kisiler (Orn. Kefil, Refakatci, Aile
Bireyleri ve yakinlar)
. Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri isleyen
Veri Isleyen

gergek ve tiizel kisidir. Ornegin, Verilerini tutan bulut bilisim firmasi, misterilere
formlari imzalattigl anketorleri, scriptler cercevesinde arama yapan call-center
firmasi vb.

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin islenme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, verilerin sistematik
bir sekilde tutuldugu yeri (veri kayit sistemi) yoneten kisi veri sorumlusudur.

Ziyaretgi

E-GAZ’' n sahip oldugu fiziksel yerleskelere gesitli amaclarla girmis olan veya
internet sitelerimizi ziyaret eden gercek kisiler.
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EK-2 CALISAN ADAYLARININ KiSiSEL VERILERININ iSLENMESI
HAKLARIN
ILGILI Kisi KiSISEL VERILERIN TOPLANMASI VE iSLENMESI KULLANILMASI VE
BASVURU
Calisan adaylarinin ise alim sirecinde toplanan kisisel verileri ile isin
niteligine gore toplanan 6zel nitelikli kisisel verileri, E-GAZ tarafindan;
POLITIKA’ nin 4.2. Bdlim ile 7. Bélimde belirtilen ve asagida
siralanan amaclarla islenmektedir:
v' Adayin niteligini, tecriibesini ve ilgisini acik pozisyona
uygunlugunu degerlendirmek,
v’ Gerektigi takdirde, adayin ilettigi bilgilerin dogrulugunun
kontrolinli yapmak veya Uglncu Kkisilerle iletisime gecip aday
hakkinda arastirma yapmak,
v/ Basvuru ve ise alim sireci hakkinda aday ile iletisime gegcmek
veya uygun oldugu takdirde, sonradan yurticinde veya yurtdisinda
acilan herhangi bir pozisyon icin aday ile iletisime gecmek,
. . . Galisan adaylari da
v llgili mevzuatin gereklerini ya da yetkili kurum veya kurulusun ilgili kisi
taleplerini karsilamak, olmalarindan
Calisan v ise alim ilkelerini gelistirmek ve iyilestirmek. kaynaklanan haklari
ile ileili taleplerini
Adayi Calisan adaylarinin kisisel verileri asagidaki yéntem ve vasitalarla lle Tigili taleplerini,

toplanabilmektedir:

v' Yazih veya elektronik ortamda yayinlanan dijital basvuru
formu;

v' Adaylarin E-GAZ ’a e-posta, kargo, referans ve benzeri
yontemlerle ulastirdiklari 6zge¢misler,

v’ istihdam veya danismanlik sirketleri;

v" Video konferans, telefon gibi araclarla veya yiiz yiize miilakat
yapilan hallerde, miilakat sirasinda,

v' Aday tarafindan iletilen bilgilerin dogrulugunu teyit etmek
amaciyla vyapilan kontroller ile E-GAZ tarafindan yapilan
arastirmalar,

v' Tecriibesi olan uzman kisiler tarafindan yapilan ve sonuglari
incelenen yetenek ve Kkisilik o6zelliklerini tespit eden ise alim
testleri.

bu POLITIKA’ nin 10.
Boliimde aciklanan
yontemle
iletebileceklerdir.
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